
利用規約 最終更新日：2023年08月16日 ページ1 / 7 

 

 

利用規約 
 

この利用規約は、 
 

Learnship Networks GmbH, Stolberger Straße 374, 50933 Cologne, Germany 

および/または、ドイツ株式法（AktG）第15条に定める子会社および/または関連会社 

(以下、「Learnship」といいます) 
 

が 

ウェブサイトまたはモバイルにおけるLearnshipのインターネット学習アプリケーショ

ン（以下、総称して「ラーニングプラットフォーム」といいます）および、ウェブサ

イトの閲覧を含むその他のLearnshipのサービス（以下、総称して「サービス」といい

ます）の利用条件を定めるものです。 

 
Learnshipは、オンライン対面型トレーニング、ブレンド型学習、および/または自己ペース

学習などのオンラインソリューションの枠組みで、継続教育とトレーニングの分野における

コースやその他のサービスを提供しています。Learnshipは、外国語によるビジネス言語ト

レーニングのほか、社員向けの異文化トレーニングも行っています。 
 

Learnshipの顧客は、一般的に、社員のためにLearnshipでトレーニング、継続教育、高度

なトレーニングサービスを予約する雇用主です。顧客の社員、その他顧客が指定する受益者

、そして顧客側のプロジェクトオーナー（HR担当者など）（以下それぞれ「ユーザー」と

いいます）は、Learnshipが提供するこれらのサービスを利用するため、ラーニングプラッ

トフォームを使用します。ユーザーは、Learnshipのサービスを利用するために個別購入を

する個人、またはウェブサイトを閲覧する個人も指します。 
 
ラーニングプラットフォームに登録したユーザーは、Learnshipが提供するアセスメント、

コースおよび/またはトレーニングプログラム（以下「トレーニングプログラム」といいま

す）に参加する機会を得ます。各トレーニングプログラムは、ラーニングプラットフォーム

を通してLearnshipが提供します。 

 
1. 契約の対象 

 
以下の利用規約は、ユーザーによるラーニングプラットフォームの使用、およびユーザーに

提供されるその他のサービスについて規定するものであり、顧客とLearnshipが別途合意し

ていない限りサービスの購入および実行に適用される、Learnshipの一般利用規約（GTC）
を補足するものです。Learnshipの一般利用規約（GTC）は

https://www.learnship.com/en/terms-conditions-eu/に記されています。 

https://www.learnship.com/en/terms-conditions-eu/


利用規約 最終更新日：2023年08月16日 ページ2 / 7 

 

 

 

2. 正規ユーザー／登録／データ処理 
 

Learnshipがユーザーとして登録した自然人のみが、本利用規約の遵守を条件として、ラー

ニングプラットフォームの利用を許可されたものとします。ただし、本ウェブサイトおよび

提供されるラーニングプラットフォームを利用する資格を付与するものではありません。 
 
ラーニングプラットフォームの利用には、ユーザーのLearnshipの「アカウント」が必要と

なります。アカウントは、ユーザー、ユーザーの雇用主、またはLearnshipによってラーニ

ングプラットフォームの使用を許可された者が別途登録することにより作成することができ

ます。未成年者を登録する場合は、ラーニングプラットフォームの利用について法的後見人

の同意があることが前提となります。ユーザーは、登録時に登録プロセスの一環として提供

するデータ、特に有効な電子メールアドレスについて、そのデータの詳細が真実かつ完全で

あることを約束するものとします。疑義が生じた場合、Learnshipは提供された情報が正確

であることの証明を要求する権利を有します。 
 
ユーザーの個人情報は、https://www.learnship.com/en/european-privacy-policy/に記さ

れるLearnshipのプライバシー通知方針に準拠して収集および処理されます。 
 
本規約に基づくLearnshipとのユーザー契約は、Learnshipが登録を承認した時点、もしく

は、Learnshipがユーザーのサービスおよびトレーニングプログラムを利用可能にすること

により、ラーニングプラットフォームを通して暗示的に承諾を示した時点でのみ締結され、

成立するものとします。Learnshipは、予告なく、また理由を明示することなく、いつでも

ユーザー契約を終了させることができるものとします。 

 
3. Learnshipのサービス 

 
ラーニングプラットフォームとLearnshipのサービスへのアクセスはユーザーに無料で提供

されますが、Learnshipの技術的、運営的、財政的な可能性の枠内においてのみ付与されま

す。したがって、ユーザーは本サービスへのアクセスおよび特定のトレーニングプログラム

の実施に関する権利を有しません。この点において、ユーザーはトレーニングプログラムへ

の参加に必要なハードウェアおよびインターネットアクセスを自己の費用負担で手配する責

任を負うものとします。 
 

Learnshipは、いつでもそのサービスを中止し、提供するサービスの内容や範囲を変更する

権利を留保します。ラーニングプラットフォームで提供されるサービスが中止される場合、

またはラーニングプラットフォームに重大な変更が加えられる場合、ユーザーは合理的な期

間内に電子メールによる事前通知、および/または登録時に事前通知を受け、これらの変更

に対して異議を唱える権利を有するものとします。異議がある場合、両当事者は対応するユ

ーザー契約を直ちに終了させる権利を有します。 

 
4. ユーザーの義務 

http://www.learnship.com/en/european-privacy-policy/
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(1) ユーザーアカウント 
 

ユーザーは、(1) アカウント登録時にユーザーに割り当てられたパスワード、および／

またはユーザーが決めたパスワードを第三者に譲渡しないこと、(2) アカウント情報を

最新の状態に保ち、第三者によるアクセスから保護すること、および (c) 各セッション

終了時にユーザーアカウントからログアウトすることを約束するものとします。ユーザ

ーは、自己のアカウントおよびパスワードの機密性と安全性を維持することについて、

単独で責任を負うものとします。Learnshipは、パスワードが不正な第三者によって使

用されているという合理的な疑いがある場合、そのラーニングプラットフォームへのア

クセスをブロックする権利を有するものとします。ユーザーには、その旨が通知され、

新しいパスワードが割り当てられます。 
 

(2) 本サービスの利用および禁止事項 
 

ユーザーは、Learnshipのサービスを商業目的で利用せず、Learnshipのサービスの利

用目的の範囲内で、個人的にのみ利用するものとします。 
 

アカウントを使用して、他のユーザーの個人情報を読み出したり、保存したり、譲渡し

たりすること、またはラーニングプラットフォームの利用目的以外の目的で使用するこ

とを禁止します。 
 

ユーザーは、Learnshipのサービスおよびラーニングプラットフォームを利用するにあ

たり、その種類や性質、サイズや数によってLearnshipまたは第三者のコンピュータシ

ステムの機能を損なう可能性、あるいは第三者の権利を侵害する可能性のあるデータ（

ウイルス、スパムメールなど）を送信したり、データキャリアに保存したりしてはなら

ないものとします。 
 

特に、ユーザーは本サービスを以下の目的などで使用しないことに同意するものとします

。なお、以下に挙げるものに限定されるものではありません。 
 

a. 違法、嫌がらせ、脅迫、有害、不法、中傷、名誉毀損、罵倒、暴力、卑猥、下品、

他人のプライバシー侵害、憎悪、人種的または民族的差別、機密、その他好ましく

ないコンテンツをアップロード、ダウンロード、投稿、メール送信、保存、共有、

取り込み、またはその他利用可能にする行為。 
 

b. 他のユーザーまたはLearnship関係者にストーカー、ハラスメント、脅迫、危害を加

える行為。 
 

c. 他人または他の団体になりすますこと。すなわち、他の人、他の団体、他のユーザ

ー、Learnshipの従業員、あるいは市民や政府の指導者になりすましたり、自己を偽

って伝えたり、あるいは、自己と個人または団体との関係を偽ったりする行為。 
 

d. 著作権侵害またはその他の知的財産権侵害（アップロードする権利を有さないコン

テンツのアップロードを含む）、または秘密保持契約、雇用契約、非開示契約に違

反して企業秘密または機密情報を開示する行為。 
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e. Learnshipの特別な許可なく、本サービス上のLearnshipのコンテンツおよび資料を

翻案、ダウンロード、改訂、放送、リバースエンジニアリング、複製、公開、修正

、普及、表示、譲渡、またはその他の方法でコピー、開示、および/または配布する

行為。 
 

f. 大量の商業広告および情報告知などの、未承諾または無許可の電子メールメッセー

ジ、広告、販促資料、ジャンクメール、スパム、またはチェーンメールを投稿、送

信、発信、またはその他の方法で利用できるようにする行為。 
 

g. 本サービスを通じて送信されたコンテンツの出処について、受信者に誤解を与える

（「なりすまし」）行為。 
 

h. 本サービス（またはその一部）、その他のコンピュータソフトウェアもしくはハー

ドウェアの正常な動作の損害、妨害、または制限をするよう設計されたウイルスま

たはその他のコンピュータコード、ファイルもしくはプログラムを含む資料をアッ

プロード、投稿、電子メール送信、発信、保存またはその他の方法で利用できるよ

うにする行為。 
 

i. 本サービス（スクリプトやウェブクローラーなどの自動化された手段による本サー

ビスへのアクセスを含む）、本サービスにつながっているサーバーやネットワーク

、または本サービスにつながっているネットワークのポリシー、要件、規制を妨害

または中断する行為（データまたはそのトラフィックへの不正アクセス、使用、ま

たは監視を含む）。 
 

j. いつでも、いかなる理由であっても、本サービスの他のユーザーが共有するコンテ

ンツのスクリーンショットを撮る行為。 
 

k. 違法行為を計画し、またはこれに関与すること。 
 

l. 本サービスの他のユーザーの個人情報を収集、保存し、前述の禁止行為に関連して

使用すること。 

 
5. 知的財産  

 
この利用規約の範囲内において、Learnshipからユーザーに対して著作権および／またはそ

の他の知的財産権が譲渡されることはないものとします。特に、ユーザーは、ユーザーが参

加するトレーニングプログラムの一部として利用可能な、および/またはアクセス可能なサ

ービスの資料およびコンテンツに関するいかなる権利も取得するものではありません。これ

らは、個々のケースでLearnshipが明示的に通知しない限り、その所有権と同様に、

Learnshipとそのライセンサーに排他的に帰属するものです。 
 

Learnshipは、他者の知的財産を尊重し、ユーザーにも同様の対応を求めます。Learnship
は侵害の疑いのある通知に対して、その通知が法律に順守している場合に対応します。その

ような通知はLearnshipの法務部legal@learnship.com.に報告する必要があります。  
 

mailto:legal@learnship.com


利用規約 最終更新日：2023年08月16日 ページ5 / 7 

 

 

6. 義務違反の結果 / 免責事項 
 
登録ユーザーが本利用規約に起因する義務に違反した場合、Learnshipは事前通知なしに直

ちにユーザーのアカウントをブロックおよび無効化し、コンテンツを削除し、またはアカウ

ントの明らかな誤用および第三者の権利または使用の侵害の場合には、それを直ちに削除し

、さらに、そのような違反からLearnship、そのサービスおよび/またはラーニングプラット

フォームを守るために他の適切な措置をとる権利を有するものとします。このような違反の

合理的な疑いが十分ある場合も同様とします。 
 
違反があった場合、ユーザーはLearnshipに対して、これに起因するすべての損害を賠償す

る責任を負うものとします。このような場合、ユーザーは、法的防御のために発生した実費

を含め、第三者による正当な請求に対しても、Learnshipに補償するものとします。それ以

上の請求は留保されます。 

 
7. 債務 

 
(1) Learnshipは、ラーニングプラットフォームおよびそのウェブページで提供される情報

が最新かつ正確で完全であることを保証するために、常に合理的な技術と注意を払うも

のとし、その知識の及ぶ限りにおいて独自のコンテンツを作成するものとします。しか

し、Learnshipは、その正確性、完全性、最新性、適法性、および第三者によって提供

されるコンテンツについて、いかなる責任も負わないものとします。 
 

また、Learnshipは特定のサービス範囲、または提供されるトレーニングプログラムお

よびサービスのエラーフリーおよび中断されない可用性に関して、いかなる保証も行わ

ないものとします。特に、Learnshipはユーザーの学習体験が成功することを保証する

ものではありません。 
 

このような第三者のコンテンツについて、ドイツテレメディア法（TMG）第8条から第

10条の法的規定に基づき、Learnshipは責任を負うものではなく、また、第三者がアッ

プロードまたは公開したコンテンツの合法性を包括的にチェックおよび/または監視す

る立場、あるいは違法行為を示唆する状況を調査する立場にはありません。これは、ハ

イパーリンクにも適用されます。Learnshipは、これらのコンテンツを独自のものとし

て採用するものではありません。 
 

(2) 法的根拠の如何を問わず、Learnship、その法定代理人またはそれぞれの代理人によっ

て引き起こされた損害に対するLearnshipの責任は、以下のように制限されます。 
 

契約関係から生じる重要な義務（「枢要義務」）の軽微な過失による違反の場合、

Learnshipの責任は、ユーザー契約締結時に予見可能で、ユーザー契約にとって典型的

な損害額に制限されるものとします。この利用規約の文脈における「枢要義務」とは、 
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その履行がそもそもユーザー契約の適切な履行を可能にし、ユーザー契約の当事者がそ

の順守を定期的に信頼することができる義務を意味します。 
 

また、Learnshipは、データの損失または削除、あるいは契約上の義務から生じる非実

質的な義務の軽微な過失による違反について責任を負わないものとします。 
 

これらの責任の制限は、重過失もしくは故意の不法行為の場合、または強制的な法的責

任の場合、特に保証の引き受けの場合、または生命、身体もしくは健康に対する過失に

よる損傷の場合には、適用されないものとします。 

 
8. ユーザー契約の解除・解約  

 
ユーザーは、アカウントを削除するか、Learnshipに電子メールを送信することにより、い

つでも予告なくこのユーザー契約を解除することができます。解除の場合、Learnshipはそ

れぞれのアカウントと登録ユーザーの全てのコンテンツをブロックおよび/または削除する

権利を有します。 
 
ユーザーがユーザー契約を解除しても、購入した本サービスの対価の支払義務を免れるもの

ではありません。 

 
9. 利用規約の改定・補足・最終規定 

 
Learnshipは、法的根拠の如何を問わず、本利用規約および本利用規約で言及するその他の

方針の一部または全部を、結果としてユーザーに不当な不利益を与えない限り、いつでも変

更する権利を有します。これは、ユーザーにとって経済的な不利益を伴わない場合であれば

、常に当てはまるものとします。Learnshipは、ユーザーがラーニングプラットフォームに

登録する際に、保留中の変更について注意を喚起する掲示をすることにより、しかるべき期

間内に事前にユーザーに通知するものとします。ユーザーは、これらの変更に対して異議を

唱えることができます。異議がある場合、両当事者は対応するユーザー契約を直ちに終了さ

せる権利を有します。ただし、通知された変更の発効日以降もユーザーがラーニングプラッ

トフォームの使用を継続する場合は、変更は承認されたものとみなされます。変更された利

用規約に対する異議申し立ての法的効果については、ユーザーに別途通知されます。 
 
本利用規約から生じる、または本利用規約に関連するすべての意見の相違および法的紛争は

、国際物品売買契約に関する国連条約の適用を排除し、ドイツ法に排他的に準拠するものと

します。なお、各国の消費者保護に関する法的規則は影響を受けません。 
 
本利用規約の個々の条項が無効である場合でも、 
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残りの条項または本契約の有効性には影響を与えないものとします。 
 
本利用規約は、英語版が優先されるものとし、その他の言語版は、便宜上提供されているに

すぎません。 
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